
УВЕДОМЛЕНИЕ ДО ПОЛЗВАТЕЛИТЕ
за изменение и допълнение на Общите условия на „СКАТ ТВ“ ООД

На основание чл. 230, ал. 6 от Закона за електронните съобщения (ЗЕС) „СКАТ ТВ“ ООД уведомява
своите крайни ползватели, че приема изменения и допълнения на Общите условия по договорите за
услуги  „Разпространение  на  радио  и  телевизионни  програми  и  широколентов  достъп  до  интернет“,
предоставяни чрез  обществена  кабелна  електронна съобщителна  мрежа,  които ще влязат  в  сила  от
13.04.2026 г. (тринадесети април две хиляди двадесет и шеста година). 

Основни акценти на измененията (неизчерпателно):

актуализация спрямо действащата нормативна рамка (вкл. ЗЕС и относимото право на ЕС) и
прецизиране на препратки и процедури;

уточняване на правилата за  киберсигурност на мрежите и услугите (управление на риска,
действия и информиране при инциденти/заплахи, когато е приложимо);

въвеждане на специални условия при многоточково ползване,  при което отношенията се
уреждат чрез индивидуален договор/анекс .

Пълният  текст  на  изменените  Общи  условия  е  достъпен  на  интернет  страницата  на  Оператора
(www.tvskat.net), както и на видно място в търговските обекти/офисите на Оператора. При поискване
Общите условия се предоставят и на траен носител.

Право  на  прекратяване  без  допълнителни  разходи:  крайният  ползвател  има  право  да  прекрати
договора си без допълнителни разходи, ако не приема измененията, като упражни това право в срок до
1 (един) месец от получаване на настоящото уведомление. 

Прекратяването се заявява писмено в търговски обект/офис на Оператора или чрез изпращане на
подписано заявление на e-mail: support@tvskat.net (за южна България) / support2@tvskat.net (за северна
България).

Настоящото уведомление се публикува на интернет страницата на Оператора и се поставя на видно
място в търговските обекти/офисите на Оператора.

С уважение,

„СКАТ ТВ“ ООД


